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KIVONAT

az ULTRAWEB Szamitastechnikai, Kereskedelmi és Szolgaltato
Korlatolt Felelésségli TAarsasdg ELEKTRONIKUS HIRKOZLESI ES
MEDIASZOLGALTATASOK Altalanos Szerzédési Feltételeinek 2017.
november 30. napjan kezdeményezett és 2018. januar O01.
napjaval hatalyba 1ép0 modositasairol a Tarsasag elektronikus
hirkozlési és médiaszolgaltatasokra vonatkozé ALTALANOS
SZERZODESI FELTETELEI bdvitésre és modositasra kertlnek.

I. Pontos utaldsok az Internet szolgaltatasok ASZF uj rendelkezéseire

e ToOrzsszoveg 12.2.2 d) 4j pont

e TOrszszoveg 12.2.4 pont javitdsa a térvényi megfelelés miatt

e ToOrszszdveg 12.2.4.1 pont javitasa a torvényi megfelelés miatt

e ToOrszszoveg 12.3.4. pont javitasa a térvényi megfelelés miatt

e ToOrszszoveg 12.3.4. d) és 12.3.5 d) pont javitasa a torvényi megfelelés miatt

e TOrszszoveg 12.4.3 pont javitasa a torvényi megfelelés miatt

e Torszszoveg 12.5 e) pont javitasa a toérvényi megfelelés miatt

e |Il. szamu melléklet 1. pont javitasa a toérvényi megfelelés miatt

e Il. szamu és II/b. szamu melléklet brutté dijainak moédositasa az internet

szolgaltatasok Afa-janak 5%-ra csokkenése miatt

Il. Az ASZF-be keriil6 Gj pontok szévegezése:

Torzsszoveg 12.2.2 pont d) Gj pont:

d) amennyiben a hatarozott id6tartamti el6fizet6i szerz6dés iddtartama alatt az  egyéni
eléfizetd lakcimének vagy tartdozkodasi helyének valtozasa miatt a korabbi lakcimérdl, vagy
tartozkodasi helyérdl j lakcimére, vagy tartdozkodasi helyére kéri az eléfizetdi hozzaférési
pont athelyezését, és a szolgaltatd az athelyezési igényt miiszaki lehetéség hidnyaban
teljesiteni nem tudja, az el6fizeté a szolgaltatd errdl szolo értesitését kovetd 15 napon beliil
azonnali hatéllyal, tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil felmondhatja a hatarozott idétartamu
szerzOdést.

Torzsszoveg 12.2.4 pont moédositott rész:

Az El6fizet6i Szerz6dés nem atirathatd, ha az El6fizetének a Szolgaltatoval szemben,
vagy a kérelemben megjeldlt jogutddjanak a Szolgaltatoval és/vagy a Tavkozlési
Alapszolgaltatéval szemben dijtartozasa all fenn vagy a Szolgaltaté jogutédot a
kockazatelemzés soran kockazatos besorolasba helyezte és jogutdéd nem adott
biztositékot.

Torzsszoveg 12.2.4.1 pont moédositott rész:

Az Szolgaltatdnak az Eléfizet6 haldlardl megkilldott és a szolgaltato altal kézhez vett
értesités alapjan (a halotti anyakoényvi kivonat hitelt érdemId masolatanak Szolgaltaténak
megktildésével) az eldfizet6i jogviszony megsziinik.
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Amennyiben a tuléld hazastars, a haszonélvezeti jogaval terhelt lakas haszndldja marad,
a szolgaltatd az 6zvegyi haszonélvezeti jog keletkezését oroklési esetként kezeli. Ebben
az esetben, a lakdsban maradé 6zvegy szolgaltatasi igényét a Szolgaltatdé az 6rokléstol
fliggetlendil, valamennyi 6rokos atirasi igényét megel6z6en, - az 6zvegy ettdl eltérd
nyilatkozata hianyaban - valtozatlan tartalommal teljesiti Gj el6fizet6i szerzédésként.

Torzsszoveg 12.3.4 pont moédositas:
A hatarozott idOtartamu eldfizetdi szerz0dés helyébe a meghatarozott 1d6 elteltével
hatarozatlan id6tartamu eldfizetdi szerzodés 1€p, kivéve

a) eldfizetd egyoldaltian — vagy az el6fizet6 és a szolgaltatdé kozos akarattal — a
hatarozott id6 lejartat megel6zGen irasban nyilatkozik arrdl, hogy a hatarozott
1do leteltével a szerzddést megsziinteti.

b) a127. § (4f) bekezdése szerinti kedvezményes szerzddéses feltételeket biztosito
internethozzaférés-szolgaltatas igénybeveételére vonatkozo hatarozott idétartamu
elofizetdi szerzodés esetén

Torzsszoveg 12.3.4 d)és 12.3.5 d) pont:
d) Ha az Eldfizeté meghal vagy jogutod nélkiil megszinik;

Torzsszoveg 12.4.3. pont moédosul:

Az El6fizet6 elhalalozasa esetén a Szolgaltatd a Szolgaltatast azonnali hatallyal megszinteti
az El6fizet6 halalanak napjaval, amikor a halaleset a tudomaséra jut.

Torzsszoveg 12.5. e) pont:

e)egyéni El6fizetd elhaldlozasa esetén;

Il1. szamu melléklet 1. pont médosul:

A szolgaltatasok Brutté dijainak szamitasara a Szolgaltatdé ezen ASZF hatéalyba lépésekor
az internet-hozzaférési szolgaltatasok esetén 5%,..

1. szamu melléklet listaarak brutté arak valtozasa:

6.1.2. A bérelt vonalas szolgaltatascsomagok listaara

Csomag neve Bruttdé Egyszeri dij Bruttdé Havi dij
Bérelt vonal 2M-ig 112.500 Ft 266.949 Ft
Bérelt vonal 3-8M 112.500 Ft 311.441 Ft
Bérelt vonal 9-20M 112.500 Ft 355.932 Ft
Bérelt vonal 21-50M 112.500 Ft 423.729 Ft
Bérelt vonal 51-100M 112.500 Ft 533.898 Ft
Bérelt vonal 100 Mbit/s felett egyedi megéllapodés egyedi meg.éllapodés
szerint szerint
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2.6.2.3. ADSL szolgaltatasok listaarai

Csomag neve Net_t(’)'_ Brufct(")_ Csomag neve Net_t(’?_ Bru?ct(")_
havidij havidij havidij havidij
T_Com terileten | Invitel terileten
Otthoni (kizarélag lakossagi telefonvonalon)
Alfa 5.000,-Ft 5.250,-Ft | Alfa 8.000,-Ft 8.400,-Ft
Tango 6.000,-Ft 6.300,-Ft | Tango 8.000,-Ft 8.400,-Ft
Bravo 6.500,-Ft 6.825,-Ft | Bravo 15.000,-Ft | 15.750,-Ft
Golf 7.000,-Ft 7.350,-Ft | Golf 13.600,-Ft | 14.280,-Ft
Charlie 7.500,-Ft 7.875,-Ft | Charlie 20.000,-Ft | 21.000,-Ft
Echo 8.000,-Ft 8.400,-Ft
Sierra 8.500,-Ft 8.925,-Ft | Sierra 17.600,-Ft | 18.480,-Ft
Oscar 9.000,-Ft 9.450,-Ft | Oscar 20.000,-Ft | 21.000,-Ft
Zulu 10.000,-Ft 10.500,-Ft
Max 12.000,-Ft 12.600,-Ft
VDSL 50 17.000,-Ft 17.850,-Ft
Alfa 8.500,-Ft 8.925,-Ft | Alfa 12.000,-Ft | 12.600,-Ft
Tango 9.000,-Ft 9.450,-Ft | Tango 13.000,-Ft | 13.650,-Ft
Bravo 9.500,-Ft 9.975,-Ft | Bravo 18.000,-Ft | 18.900,-Ft
Golf 10.000,-Ft 10.500,-Ft | Golf 22.000,-Ft | 23.100,-Ft
Charlie 10.500,-Ft 11.025,-Ft | Charlie 24.000,-Ft | 25.200,-Ft
Echo 11.000,-Ft 11.550,-Ft
Sierra 11.500,-Ft 12.075,-Ft | Sierra 28.000,-Ft | 29.400,-Ft
Oscar 18.000,-Ft 18.900,-Ft | Oscar 32.000,-Ft | 33.600,-Ft
Delta 19.000,-Ft 19.950,-Ft | Delta 35.000,-Ft | 36.750,-Ft
Zulu 19.000,-Ft 19.950,-Ft
Max 30.000,-Ft 31.500,-Ft
VDSL 50 50.000,-Ft 52.500,-Ft
A telefonvonal nélkili (csupasz ADSL) szolgéltatasok listaara 1.500 Ft- + AFA (Brutté
1.575 Ft-) felarat tartalmaz, a fenti tabldzathoz képest.
2.6.3.3. Szélessavu kabel internet csomagok listaarai
etto B O etto B O
O a( e O a( e
a O a 0 a O a 0
T-Com teruleten Invitel teruleten
a(a S S S S ere
KabelNetl 6.000,-Ft 6.300,-Ft
KabelNet2 8.000,-Ft 8.400,-Ft
KabelNet4 12.000,-Ft | 12.600,-Ft
KabelNet5 13.600,-Ft | 14.280,-Ft | K&belNet5 13.600,-Ft | 14.280,-Ft
KabelNet10 9.000,-Ft 9.450,-Ft
KabelNet15 17.600,-Ft | 18.480,-Ft | KadbelNetl5 17.600,-Ft | 18.480,-Ft
KabelNet20 20.000,-Ft | 21.000,-Ft
KabelNet25 20.000,-Ft | 21.000,-Ft | KabelNet25 20.000,-Ft | 21.000,-Ft
KabelNet30 11.500,-Ft | 12.075,-Ft
KabelNet50 11.800,-Ft | 12.390,-Ft | KdbelNet50 17.000,-Ft | 17.850,-Ft
KabelNet50+ 17.500,-Ft | 18.375,-Ft
KabelNet80 18.000,-Ft | 18.900,-Ft
KabelNet120 19.000,-Ft | 19.950,-Ft | KabelNet150 25.000,-Ft | 26.250.-Ft
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KabelNet250 24.000,-Ft | 25.200,-Ft
KabelNetl 7.500,-Ft 7.875,-Ft
KabelNet2 9.500,-Ft 9.975,-Ft
KabelNet4 15.000,-Ft | 15.750,-Ft
KabelNet5 16.000,-Ft | 16.800,-Ft | KadbelNet5 16.000,-Ft | 16.800,-Ft
KabelNet8 16.000,-Ft | 16.800,-Ft | KédbelNet8 16.000,-Ft | 16.800,-Ft
KabelNet10 18.000,-Ft | 18.900,-Ft
KabelNet15 19.500,-Ft | 20.475,-Ft | KédbelNetl5 19.500,-Ft | 20.475,-Ft
KabelNet20 25.000,-Ft | 26.250,-Ft | KabelNet16 19.500,-Ft | 20.475,-Ft
KabelNet25 25.000,-Ft | 26.250,-Ft | K4belNet25 25.000,-Ft | 26.250,-Ft
KabelNet30 28.000,-Ft | 29.400,-Ft | K4belNet32 28.000,-Ft | 29.400,-Ft
KabelNet50 32.000,-Ft | 33.600,-Ft | KabelNet48 32.000,-Ft | 33.600,-Ft
KabelNet50+ 32.000,-Ft | 33.600,-Ft | KabelNet50 32.000,-Ft | 33.600,-Ft
KabelNet80 35.000,-Ft | 36.750,-Ft | KabelNet64 35.000,-Ft | 36.750,-Ft
KabelNet120 38.000,-Ft | 39.900.-Ft | KabelNet82 35.000,-Ft | 36.750,-Ft

2.6.4.3. GPON internet csomagok listaarai

Netto

Brutté

Csomag neve

T-Com teruleten

havidij

havidij

Maganszemélyek részére

Optika 10 9.000,-Ft 9.450,-Ft
Optika 20 11.500,-Ft 12.075,-Ft
Optika 25 15.500,-Ft | 16.275,-Ft
Optika 30 11.500,-Ft 12.075,-Ft
Optika 50 11.800,-Ft 12.390,-Ft
Optika 50+ 15.000,-Ft 15.750,-Ft
Optika 80 22.000,-Ft 23.100,-Ft
Optika 120 19.000,-Ft 19.950,-Ft
Optika 250 24.000,-Ft 25.200,-Ft
Optika 1000 26.000,-Ft 27.300,-Ft
Uzleti eléfizetok részére
Optika 10 15.000,-Ft 15.750,-Ft
Optika 15 16.000,-Ft 16.800,-Ft
Optika 20 16.000,-Ft 16.800,-Ft
Optika 25 18.000,-Ft 18.900,-Ft
Optika 30 19.500,-Ft 20.475,-Ft
Optika 50 25.000,-Ft 26.250,-Ft
Optika 50+ 32.000,-Ft 33.600,-Ft
Optika 80 32.000,-Ft 33.600,-Ft
Optika 120 35.000,-Ft 36.750,-Ft
Optika 1000 56.000,-Ft 58.800.-Ft

II/b . szamu melléklet AKCIOS DIISZABAS Uj eléfizetések esetén 2018.01.01-
tol brutté arak valtozasa:
1.6.1.3. ADSL szolgaltatasok akcios arai
1 éves leko6tési idOszak esetén, elektronikus fizetési mod:

Netto

Brutt6

Netto

Brutt6

Csomag neve havidij havidij Csomag neve | vidij havidij

T-Com terileten | Invitel teruleten

Otthoni (kizarélag lakosségi telefonvonalon)
e

Alfa Pl Alfa 2.776, -Ft | 2.914, -Ft
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Bravo ————————

Golf 3.063, -Ft 3.216, -Ft | Golf 2.850, -Ft 2.993, -Ft

Charlie

Echo 3.248, -Ft 3.411, -Ft

Sierra Sierra 3.850, -Ft 4.043, -Ft

Oscar Oscar 3.950, -Ft 4.148, -Ft

Zulu 3.848, -Ft 4.041, -Ft

Max 3.947, -Ft 4.145, -Ft

VDSL 50 5.048, -Ft 5.301, -Ft

Alfa Alfa 4.226, -Ft 4.438, -Ft

Tango ————————

Bravo

Golf 4.165, -Ft 4.374, -Ft | Golf 5.826, -Ft 6.118, -Ft

Charlie ———————

Echo 4.559, -Ft 4.787, -Ft

Sierra Sierra 8.726, -Ft 9.163, -Ft

Oscar Oscar 10.526, - | 11.052, -Ft

Ft
Zulu 5.740, -Ft 6.027, -Ft
Max 10.764, -Ft 11.302, -Ft

A telefonvonal nélkili (csupasz ADSL) szolgéltatasok akcios ara 1.214 Ft- + AFA (Bruttd
1.275 Ft-) felarat tartalmaz, a fenti tabldzathoz képest.

1.6.2.3. Szélessavu kabel és GPON optikai internet csomagok akcids arai

1 éves lekotési idOszak esetén:
Tartalmazott szolgaltatasi Nettd Brutto

Csomag neve csomaok havidij havidij
T-Com teruleten
Maganszemélyek részére
Internet Mini OptikalO vagy Kabelnetl10 3.504,-Ft 3.679,- Ft
Internet Medium Optika30 vagy Kabelnet30 3.326,-Ft 3.493,- Ft
Internet Medium + Optika50 vagy Kabelnet50 4.616,-Ft 4.847,- Ft
Internet High Optikal20 vagy Kabelnet120 5.313,-Ft 5.578,- Ft
Internet High + Optika250 vagy Kabelnet250 5.652,-Ft 5.934,-Ft
Internet Ultra Optikal000 5.923,-Ft 6.219,-Ft
Uzleti eléfizetok részére
Internet Mini Uzleti | OptikalO vagy Kabelnet10 7.046,-Ft 7.398 ,-Ft
Internet Medium + [ Optika50 vagy Kabelnet50
Uzleti 13.661,-Ft| 14.334,-Ft
Internet High Uzleti | Optikal20 vagy Kabelnet 120 15.143,-Ft 15.900.-Ft

Az ASZF utolsé modositasanak datuma 2017. november 30. hatalybalépésének datuma
2018 januar 01. napra modosult.

Az ASZF tartalomjegyzéke értelemszertien médosult.

III. A mddositasok hatalybalépésének idopontja

A modositasok hatalybalépésének idépontja 2018 januar 01. napja.

IV. A kbzzétett ASZF elérhetésége
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www.ultraweb.hu honlap nyitéoldala
V. Az ASZF modositas indoka
A Kormany altal végrehajtando Digitalis Jolét Programjarol sz6l6 2012/2015 (XII. 29.)
Kormany hatérozat, illetve az ASZF szévegezésének pontositasa a torvényi el6irasoknak
megfelelen.

VI. Az eléfizet6t az ASZF jelen médositasa kapcsdn megilleté jogositvanyok

Az El6fizetd a hatdrozatlan idejl El6fizet6i Szerz6dést azonnali hatdllyal barmikor
jogosult tovabbi jogkévetkezmények nélkll felmondani. Szolgaltatd tajékoztatja a
hatarozott idGtartamra megké6tott, és jelenleg is hatarozott idétartamra megkotottnek
mindsilé Eldfizet6i szerz6déssel rendelkezd EldfizetOket, hogy tekintettel a hatdrozott
idétartamra torténd szerz6déskotés kapcsan nyujtott kedvezményekre felmondasi
jogukat csak a szerz6déskotés kapcsan nyujtott kedvezmények egyidejli és egydsszegl
teljesitése mellett gyakorolhatjak, kivéve, amennyiben a mddositds az El6fizetd szamara
hatranyos rendelkezéseket tartalmaz.

Szolgaltatd tdjékoztatja El6fizetdit, hogy amennyiben a moddositds az El6fizetd szamara
hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az El6fizetd az értesitést6l szamitott 45 napon
bellil tovabbi jogkdvetkezmények nélkll jogosult felmondani a hatdrozott idGtartamu
El6fizet6i szerz6dést. Nem mondhatja fel az Elofizeté a hatarozott idétartamu El6fizetsi
szerz6dést ilyen esetben akkor, ha az El6fizet6i szerz6dést a hatdrozott idGtartambdl
eredé6 kedvezmények figyelembevételével kototte meg, és a modositds a kapott
kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a médositas a kapott kedvezményeket érinti,
és az El6fizetd felmondja a hatarozott idGtartamu El6fizetdi szerz6dést, a Szolgaltatd az
El6fizet6tél nem kovetelheti a szerzédés felmondasat kovet6 idészakra esd kedvezmény
Osszegét.

Az Ultraweb Kft. szolgaltatdsai irdnt érdekl6dé Uuj Uugyfelek a jelen kozlemény
kozzétételét6l szamitott 14(tizennégy) napon bellil minden hatranyos jogkdvetkezmény
nélkul jogosultak elalini az El6fizet6i Szerz6dés megkotésétal.

A hatdlybalépés napjaig Tisztelt El6fizetOink részletes tdjékoztatdsdra —annak terjedelme
miatt —az Gj, egységes szerkezet(i Altaldnos Szerzddési Feltételek teljes szdvegét
ugyfélszolgdalati irodainkban, valamint a www.ultraweb.hu honlapon kdzzétettik.

Budapest, 2017. november 30.
Ultraweb Kft.



